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Méglichkeiten der Meldung von Hinweisen und Version: 1

Gollackmasn Grippe RechtsverstéRen é(r)sth;-"CtﬁggAL

Hinweise auf einen Rechtsverstofs werden unter Wahrung
des Schutzes von Hinweisgebern und Dritten untersucht
und im Anschluss mit dem Hinweisgeber kommuniziert.

Art der Kommunikation beliebig offen / anonym

Compliance-
management

\ Welche Moglichkeiten habe ich, Rechtsverste in der Goldschmaus Gruppe zu melden?
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Mdoglichkeiten der Meldung von Hinweisen und Version: 1
RechtsverstdRen 2025-07-01
Erstellt: CLAL

Goldschmaus Gruppe
Die A

Die Marke der Bauem

Nutzung des Hinweisgebersystems bei Goldschmaus

1. Ziel

Diese Verfahrensanweisung beschreibt den Ablauf zur Nutzung des Hinweisgebersystems der Gold-
schmaus Gruppe zur Meldung von RegelverstéBen und Misssténden geméal den Anforderungen des
Hinweisgeberschutzgesetzes (HinSchG). Ziel ist es, ein sicheres und rechtskonformes Arbeitsumfeld
fir alle Mitarbeitenden zu gewéhrieisten und kontinuierliche Verbesserungen im Unternehmen zu for-

dern.

2. Anwendungsbereich

Diese Anweisung gilt fiir alle Mitarbeitenden, Geschéftspartner und externen Personen, die im Rahmen
ihrer Té&tigkeit fiir oder mit der Goldschmaus Gruppe relevante Hinweise melden méchten.

3. Was kann gemeldet werden?

Gesetzesverstole (z. B. Korruption, Betrug, Umweltvergehen)

Regelverstéle

Verletzungen von internen Richtlinien und ethischen Grundsétzen
Datenschutzverstéf3e

Diskriminierung, Mobbing oder Belastigung

Verdacht auf Verletzung und/oder VerstéRe gegen Menschenrechte oder Arbeitsschutz

4. Meldewege

Hinweise kénnen lber folgende Kanéle gemeldet werden:

Online-Meldesystem:

Zugriff unter: https.//www.qgoldschmaus.de/kontakt/hinweismanagement
Die Meldung kann anonym oder namentlich erfolgen.

Persénliche oder schriftliche Mitteilung an:

Geschéftsleitung oder Betriebsleitung (Art der Kommunikation frei wéhlbar)
Personalabteilung oder Fiihrungskréfte
Datenschutzbeauftragter oder Compliancemanagerin (datenschutz@goldschmaus.de)

Weitere Mdglichkeiten laut Verhaltenskodex:

Nutzung der Infobox an der Zentral fiir schriftliche Hinweise
Kontakt mit dem internen Compliance-Management

5. Ablauf einer Meldung iiber das Hinweisgebersystem

1.

w D

S

Aufruf des Online-Formulars tiber den genannten Link. (hitps.//www.goldschmaus.de/kon-
takt/hinweismanagement)

Eingabe des Hinweises mit méglichst detaillierter Beschreibung.

Auswahl zwischen anonymer oder namentlicher Meldung.

Absenden der Meldung. Nach Absenden erhélt der Hinweisgeber eine 16-stellige Kennung und
muss ein Passwort festlegen. Hiermit kann der Hinweisgeber auf seine Meldung zugreifen
und hat die Méglichkeit, anonym zu kommunizieren.

Sorgféltige Priifung durch die beauftragte Stelle.

Einleitung geeigneter MaBnahmen durch die beauftragte Stelle

Rickmeldung an den Hinweisgeber (sofern méglich): eine Riickmeldung ist durch eine Kenn-
nummer & das Passwort auch bei Anonymitat méglich!
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Mdoglichkeiten der Meldung von Hinweisen und Version: 1
Gobdachmaus Grappe RechtsverstéRen é(r)szti-lg7&)OL1AL

Absprache und
Einleitung geeigneter Riicksprache mit

Der Hinweis war Interne Untersuchung rechtlicher oder Beteiligten,
berechtigt & konnte (Rech!mafsngkeut disziplinarischer Beschuldigten,
bestéatigt werden Begrindung, .. MaRnahmen. AuRenstehenden, Dokumentation

Konkretisierung: Klarung
offener Fragen mit
Hinweisgeber (geht auch
bei Anonymitét)

(—_
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Engang Risikobasierte n
1 ]
) Erstbeurteil}un}g ¢ s Information des
Einschatzung des Hinweises Hinweisgebers (sofern
Hinwe lsgeber hinsichtlich Relevanz & Risiko Anonymitat des mdg“ECh) gberdas
(intern, extern, Hinweisgebers wird gewahrt TR
Dritte)
N
A =
| —v
o —— =
Hinweisgeber erhalt —
Eingangsbestatigung . .
Der Hmyye:s war Interne Untersuchung Dokumentation
unbegriindet & zur Kiarung

konnte nicht
bewiesen werden

Prozess: Umgang mit Hinweisen bei der Goldschmaus Gruppe
6. Vertraulichkeit und Schutz

e Alle Hinweise werden vertraulich behandelt.

e Hinweisgeber sind durch das Hinweisgeberschutzgesetz vor Benachteiligung oder Repressa-

lien geschiitzt.

e Anonyme Hinweise sind méglich, allerdings ist eine Riickmeldung in solchen Féllen ggf. ein-

geschrénkt, wenn der Hinweisgeber im Anschluss nicht auf die Meldung zugreitt.

e Dies gilt ausdrticklich auch fiir Hinweise, die sich gegen leitende Angestellte, Fiihrungskréfte

oder die Geschéftsfiihrung richten.

e Die Anonymitét des Hinweisgebers wird in jedem Fall gewahrt. Niemand muss negative Konse-

quenzen befiirchten, auch nicht bei Hinweisen gegen Personen in leitender Funktion.

7. Missbrauch des Systems

Das Hinweisgebersystem darf nicht zur bewussten Falschmeldung oder zur Verleumdung missbraucht
werden. Solche Handlungen kénnen disziplinarische und ggf. rechtliche Konsequenzen nach sich zie-

hen.

8. Ansprechpartner bei Fragen

Far allgemeine Fragen zur Nutzung des Hinweisgebersystems kann die interne Compliance-Stelle kon-
taktiert werden. Konkrete Hinweise sind ausschlieBlich iUber die vorgesehenen Meldewege einzu-

reichen.

Abschluss des
Fails mit ggfs
MaRnahmen-

umsetzung
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Erstellt: C. Liske Geprift: C. Oer Freigegeben:/J. Rosenboom

Datum: 2025-07-01 Datum: 2025-07-01 Datum: 2025-07-01
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Optiuni pentru raportarea informatiilor si Version: 1

incalcari ale legii 2025-07-01
oS Erstellt: CLAL

Cazurile de infractiune sunt cercetate in conformitate cu

masurile de protectie ale informatorilor si tertilor,
apoi transferate informatorului

Tipul de comunicare pe care o alegeti

Managment Box

superior, Sistemul informativ Managmentul
managment Informator din birou conformitatii
operational central cu reglementarile

—

~ &

Goldschmaus Gruppe

Ce oportunitati am de a raporta incalcarile legii in cadrul
grupului Goldschmaus?
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Optiuni pentru raportarea informatiilor si Version: 1

Gobtbclinning Ghuise incalcari ale legii é?;iﬁ?éJSAL

Die Marke der Baue

Utilizarea sistemului de denuntare la Goldschmaus

1. Obiectiv

Aceasta instructiune procedurala descrie procedura de utilizare a sistemului de denuntare al grupului
Goldschmaus pentru a raporta incélcari ale reglementarilor si nemultumiri in conformitate cu cerintele
Legii privind protectia denuntatorilor (HinSchG). Scopul este de a asigura un mediu de lucru sigur si
conform cu legea pentru toti angajatii si de a promova imbunatatirea continua in cadrul companiei.

2. Domeniul de aplicare

Aceasta instructiune se aplica tuturor angajatilor, partenerilor de afaceri si persoanelor externe care
doresc sa raporteze informatii relevante in cursul activitatii lor pentru sau cu Grupul Goldschmaus.

3 Ce poate fi raportat?

e Incalcdri ale legii (de exemplu, coruptie, frauda, infractiuni de mediu)

e Incélcéri ale reglementdrilor

e Incalcari ale orientarilor interne si ale principiilor etice

o Incalcari ale protectiei datelor

e Discriminare, intimidare sau hartuire

e Suspiciuni de incalcari si/sau incalcari ale drepturilor omului sau ale s&natatii si securitétii la
locul de muncéa

4. Canale de raportare

Rapoartele pot fi transmise prin intermediul urmatoarelor canale:

Sistemul de raportare online:
e Accesali la adresa: https://www.goldschmaus.de/kontakt/hinweismanagement

e Raportarea poate fi facutd anonim sau pe nume.

Notificare personald sau scrisa catre:
e Conducerea sau conducerea uzinei (tipul de comunicare poate fi selectat liber)

e Departamentul de resurse umane sau managetrii
e Responsabilul cu protectia datelor sau managerul de conformitate (datenschutz@gold-
schmaus.de)

Alte optiuni in conformitate cu Codul de conduita:
e Utilizarea casetei de informatii de la centru pentru informatii scrise

e  Contactul cu managementul intern al conformitétii

5. Procedura de raportare prin intermediul sistemului de denuntare a neregulilor

1. accesati formularul online prin intermediul linkului furnizat. (https://www.goldschmaus.de/kon-

takt/hinweismanagement)

introduceti raportarea cu o descriere cat mai detaliata posibil.

alegeti intre o raportare anonima sau nominalé.

4. trimiteti raportul. Dupa trimiterea raportului, denunt&torul primeste un identificator de 16 cifre si
trebuie sa seteze o parold. Aceasta ii permite denuntatorului sa isi acceseze raportul si s& co-
munice anonim.

5. Examinarea atenta de catre organismul autorizat.

initierea de mésuri adecvate de cétre organismul autorizat

7. feedback céatre denuntator (dacé este posibil): feedback-ul este posibil cu un numar de identi-
ficare si o parold, chiar dac& denuntatorul raméane anonim!

w N

S
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incalcari ale legii 2025-07-01
Go@gﬂmgz Gruppe Erstellt: CLAL
Absprache und
) . Einleitung geeigneter Rucksprache mit
Der Hinweis war Interne Untersuchung rechtlicher oder Beteiligten,
berechtigt & konnte (Reehtmamgkeﬂ disziplinarischer Beschuldigten,
bestatlgt werden Begrundung, .. MaRnahmen. AuRenstehenden, Dokumentation

Konkretisierung: Kldrung efc.
offener Fragen mit | | —,A % ? _.!
Hinweisgeber (geht auch &Tg — j ‘

bei Anonymitat)

Eingang Risikobasierte .@.
Erstbeurteilung o Information des
Einschatzung des Hinweises Hinweisgebers (sofern
Hinweisgeber hinsichtlich Relevanz & Risiko Anonymitit des maoglich) tber das

(intern, extern, Ergebnis

Dritte) Abschluss des

Falls mit ggfs
MaBnahmen-
umsetzung

Hinweisgebers wird gewahrt

e : O) =
Hinweisgeber erhait @ 7% _,‘

Eingangsbestatigung " 3
Der H'"‘f’e's war Interne Untersuchung
unbegrindet & zur Klarung
konnte nicht
bewiesen werden

R
i
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Dokumentation

Proces: Gestionarea informatiilor la Grupul Goldschmaus
6 Confidentialitate si protectie

e Toate informatiile vor fi tratate confidential.

e Denuntatorii sunt protejati impotriva discriminérii sau represaliilor prin Legea privind protectia
denuntatorilor.

* Raportérile anonime sunt posibile, dar feedback-ul in astfel de cazuri poate fi restrictionat daca
denuntatorul nu acceseaza ulterior raportul.

e Acest lucru se aplicd in mod expres si rapoartelor care sunt indreptate impotriva angajatilor de
rang inalt, a managerilor sau a conducerii.

e Anonimatul denuntatorului este garantat in toate cazurile. Nimeni nu trebuie sé se teama de
consecinfe negative, nici mécar in cazul rapoartelor impotriva persoanelor cu functii de
conducere.

7. Utilizarea abuziva a sistemului

Sistemul de denuntare nu trebuie sa fie utilizat in mod abuziv in scopul raportarii false sau defaimarii
deliberate. Astfel de actiuni pot duce la consecinte disciplinare si, eventual, juridice.

8. contact pentru intrebari

Biroul intern de conformitate poate fi contactat pentru intrebari generale privind utilizarea sistemului de
denuntare a neregulilor. Informatiile specifice trebuie transmise numai prin intermediul canalelor de
raportare desemnate.

i 2 0.
{ AISKE i [ (KN8= o

Erstellt: C. Luske GepF'uft: C. Oer Fre‘fgegeben: J. Rosenboom

Datum: 2025-07-01 Datum: 2025-07-01 Datum: 2025-07-01
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BapuaHTbl npegocTtaBneHust nHpopmauum un Version: 1

Goldschmaus Gruppe HapyLleHnn 3aKkoHoaaTenbCcTBa é?§t2-|37&0£A|_

HokazarensCTeo NpaBoHapylWeHun pacneayoTcs ¢

cobnogermnem mMep 3aWmnTe! MHPOPMATOPORB U TPETLMUX NUL,
a 3arem nepeparworca nudopmaropy

NMwbBon Tun obuennn xOTOpLIN Bl Buibepere j

Bucmee Wndopmaumonnoe Ynpasnewue
Cucrema OKHO B cobnionexnem

onepauuounoe MHDOPMATOPOB LeHTPanNLHOM HOPMAaTHBHbIX
oppuce Tpebosanuni

~ o

Goldschmaus Gruppe

Kakue y MeHs eCTb BO3MOXHOCTM coobLiaTh O HapyLLIeHUAX 3aKoHOAaTensLCcTea B
rpynne Goldschmaus?
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A BapuaHTbl npegoctaBneHus MHcdopmaumm un Version: 1
2025-07-01

Goldechensiss Crugne HapyLUeHN 3aKoHo4aTenbCTBa Erstellt: CLAL

Die Marke der Bauem

Ucnonb3oeaHue cucmemsbi uHghopmupoeaHusi o HapyweHusix 8 Goldschmaus

1. uensb

[laHHas MHCTPYKLIMS onucbiBaeT NOPSAOK UCMOMb30BaHNS CUCTEMbI MHCPOPMUPOBAHUA O HapPYLUEHNUSX
npaeun 1 xanobax B rpynne Goldschmaus B cooTBeTCTBUM C TpeGoBaHuAMM 3akoHa FepmaHum o
sawute wuHdopmatopos (HinSchG). Llenb - obecneuntb 6e3onacHyld W COOTBETCTBYIOLLYHO
3akoHodaTenbCcTBy pabouyio cpeay [Ansi BCEX COTPYAHWKOB M CnocoBGCTBOBATb MOCTOSIHHOMY
COBEpPLUEHCTBOBAHUIO KOMMaHUN.

2. o6bnacTb NpUMeHeHus

[laHHaa MHCTPYKLMA pacrnpoCTpaHAaeTCa Ha BCeX COTPYAHUKOB, AENOBbIX NApTHEPOB U BHELLHWUX ML,
KenarwLmnx coobLnTb COOTBETCTBYIOLLYI0 MHOPMaLnio B Xoae cBoelt paboTel Ha Goldschmaus Group
nnu ¢ Hen.

3. O yeM MOXHO coobwaTb?

e HapyweHus  3aKkoHa  (Hanpumep,  KOPpynyus,  MOWEeHHUYECMeo,  3KooauyecKue
npasoHapyuweHus)

e HapyweHusi HopmamuegHbIX aKmoe

e  HapyweHus eHympeHHUX Npasusl u amu4YecKux MpuHUUNos

e HapyweHus 3aujumsl OaHHbIX

o [JluckpumuHayus, 3anyausaHue unu npumecHeHue

e [lodo3pesaemblie HapyweHUs U/unu HapyweHUs npae Yernosexa unu euaueHsl U 6e3onacHocmu
mpyda

4. KaHanb! OTYETHOCTH
OT4eTbl MOXXHO NoAaBaTh NO CrefYLLMM KaHanam:

OxnaiH-cucTemMa OT4YETHOCTY:
e [locmyn no adpecy: https.//www.goldschmaus.de/kontakt/hinweismanagement.

e CoobujeHue moxem 6bimb cOenaHo aHOHUMHO UfU M0 UMEHU.

JInyHoe unu nucbMeHHoe cooblLLieHue:
e Pykosodcmey unu pykosodcmey npednpusmusi (mun COOBWEHUS MOXHO ebibpamb

camocmosimesibHo)
e Omoen kadpos unu meHedxepam
e Ocgpuuep no 3awume OaHHbIX Unu MeHedxep Mo cobdeHU HOPMamuegHbix mpebosaHull

(datenschutz@goldschmaus.de)

Opyrue BapnaHTbl B COOTBETCTBUM ¢ KOOEeKCOM NOBEAEHUS:
e /Vcnonb3osaHue UHGOPMAUUOHHO20 SAWUKa 6 UyeHmpe Ons [MofyyeHus MuUCbMeHHoU
UHQopmayuu
o ObpauweHue 8 omdesn sHympeHHe20 KOHMPOoIisi 3a cobnodeHuem mpebosaHuti

5. npoueaypa noAaym 3asBreHUs Yepe3 cUcTeMy WHHOPMUPOBAHUA O HapyLIEHUAX

1. 3alddume & oHnaliH-ghopmy o ykaszaHHol cceiiike. (https:.//www.goldschmaus.de/kontakt/hin-
weismanagement)

gsedume coobleHue ¢ MakcumabHO MoOPOBHbLIM OnuUCaHUEM.

8b16epuUMe aHOHUMHBbIL unu UMEHHOU omyem.

4. omnpasbme coobuweHue. [locne nodayu omyema uHgopMmamop rnonyyaem 16-3HadyHbIl
udeHmucgbukamop u OOMXeH ycmaHo8uUMb Maposfib. OMO 10380UM 3as8UMENH0 NOMyYUMb
docmyn K ceoemMy omyemy U 0buamscsi aHOHUMHO.

muwamersbHas rposepka yrnoTHOMOYEHHbIM OpeaHOM.

6. npuHAMUE yriorIHOMOYEHHbBIM OP2aHOM COOMBeMmMCmeyouUX MEP

w N

S}
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‘ BapuaHTbl npegoctaBneHus uHdopmaummn u Version: 1
HapyLleHWIn 3aKkoHoA4aTeNbCTBa 2025-07-01
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7. obpamHas cef3b C 3assumernieM (ecriu 3mo 803MOXHO): obpamHas Ces3b 803MOXHa Mpu
Hanu4uu udeHmughukayuoHHO20 HoMepa U naposis, Oaxe ecru 3aseumens ocmaemcs

aHOHUMHbIM!

Absprache und
Einleitung geeigneter Rucksprache mit

Der Hi_nweis war Interne Untersuchung rechtiicher oder Beteiligten,
berechtigt & konnte (Recmmalllgken disziplinarischer Beschuldigten, )
bestatigt werden Begrundung, .. MaRnahmen AuBenstehenden, Dokumentation

Konkretisierung: Klarung elc
offener Fragen mit _.___._+A %
Hinweisgeber (geht auch LJ.‘T

bei Anonymitét)

Eingang Risikobasierte -@-
) E'Stbeune"ung ° Information des
Einschatzung des Hinweises Hinweisgebers (sofern
Hinweisgeber hinsichtlich Relevanz & Risiko Anonymitét des moglich) Gber das

(intem, extern Hinweisgebers wird gewahrt Ergebnis

Dritte)
v

(A o ey

| =

& =

Hinweisgeber erhait | ——

Eingangsbestatigung

Der Hxn\f/ens war Interne Untersuchung Dokumentation
unbegriindet & zur Klarung
konnte nicht

bewiesen werden

lpouecc: Paboma ¢ uHghopmayuel e Goldschmaus Group
6. KoHtbmaeHUManbLHOCTb U 3awumTa

e Bea uHgpopmayus 6ydem paccmampueamascs KOHUOEHUUAIbHO.

e Pazobnadumenu 3awuuweHbl om OUCKPUMUHAUUU unu pernpecculi 3akoHoM o 3awume
pazobniaqumeneti.

e B0O3MOXHbI aHOHUMHbIE COOBWEHUSs, HO ObpamHasi C8s3b 8 makux Crfyyasx Moxem 6bimb
ogpaHuyeHa, ecrnu uHghopmamop grnocredecmauu He nony4um 0ocmyi K COOBUWEHUIO.

e OmMo makxe MPAMO OMHOCUMCS K COOBWEHUSIM, HanpaeneHHsIM [pomue cmapuux
compyOHUKO8, MeHedxepoes Uunu pykosodcmea.

* AHOHUMHOCMb 3as8UMeENs 2apaHMUPyemcs 80 8Cex Criyyasx. HukoMy He HyxXHO onacambcs
HeeamuseHbix nocrnedcmeull, 0axe 6 cryyae coobujeHull, HanpaeneHHbIX pomus uy,
3aHUMalrowuUx pykoeoodsiujue OomKHocmu.

7. 3noynorpebneHue CUCTEMOMN

Cuctema WHMOPMUPOBaHUS HE [AOMKHA WCMOMb30BaTLCS B LENAX NpeAHaMepeHHOro NOXHOro
COoOBLUeHUs unu kneseTbl. Takue AEACTBUS MOTYT NOBMeYb 3a COBON AMCLUMNANHAPHBLIE U, BO3MOXHO,
ropuanyYeckue nocneacTBus.

8. KOHTaKTbI AnsA BOnpocoB

Mo obwnm BOnpocam, KacarLnmecs NCNofb30BaHNA CUCTEMBI I/IHCbOpMI/IpOBaHVIH, MO>HO 06an.laTbCﬂ
B OTAen BHYTPEHHEro KOHTPOIS. KOHerTHaﬂ VlHd)OpMaLlI/IH OOJMKHa noaaBaTbCsA TOMbKO MO
YCTaHOBJIEHHbIM KaHaram CBA3N.

S

Abschluss des

Falls mit ggfs.

MaBlnahmen-
umsetzung

C Auske e o r\/ fape (Fo

Erstellt: C. Liske Gepruft: C. Oer Frelgegeben J. Rosenboom

Datum: 2025-07-01 Datum: 2025-07-01 Datum: 2025-07-01
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Goldschmaus Gruppe

Die Marke der Bauem.

Lehetéségek az informaciok bejelentésére és a
jogi jogsértések bejelentésére

VA 10.013 A
Version: 1
2025-07-01
Erstellt: CLAL

A torvénysértésre utalod jeleket a bejelentdket és a

harmadik feleket védé médon vizsgaljak, majd ezt kdvetden

megbeszélik a bejelentovel

1

J Nyitott/Anonimj

Vallalati Informéacios Infobox a Az elbirasok
vezetdség, rendszer kapushazban betartasanak
Uzemvezeldség iranyitasa

——

N~ @a -

Goldschmaus Gruppe

Milyen lehet6ségeim vannak a Goldschmaus csoporton belili
torvénysértések bejelentésére?

]
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Lehet6ségek az informacidk bejelentésére és a Version: 1

jogi jogsértések bejelentésére 2025-07-01

Goldschmaus Gruppe Erstellt: CLAL

Die Marke der Bauem.

A bejelenté rendszer hasznalata a Goldschmausnal
1. Célkitizés

Ez az eljarasi utasitas a Goldschmaus Csoport bejelent6 rendszerének hasznélatara vonatkozo eljérést
ismerteti, amely a szabélyszegések és sérelmek bejelentésére szolgal a bejelents védelmérsl sz6l6
térvény (HinSchG) kévetelményeinek megfeleléen. A cél a biztonsadgos és a jogszabélyoknak megfelels
munkakomyezet biztositasa minden munkavallalé széaméra, valamint a véllalaton beliili folyamatos
fejlédés elbsegitése.

2. Alkalmazasi teriilet

Ez az utasitas minden olyan alkalmazottra, tzleti partnerre és kiils6 személyre vonatkozik, aki a Gold-

schmaus Csoportnél vagy a Goldschmaus Csoportnél végzett munkéja sorén relevans informéciékat
kivan jelenteni..

3. Mit lehet jelenteni?
e Torvénysértések (pl. korrupcié, csalds, kérnyezetvédelmi szabalysértések)
e Szabdlyok megszegése
e Belsé iranyelvek és etikai elvek megsértése
e Az adatvédelem megsértése
e Megkilénbéztetés, zaklatds vagy zaklatas
e Az emberi jogok vagy a munkahelyi egészségvédelem és biztonséag feltételezett megsértése
és/vagy megsértése.
4. Jelentési csatornak
Az informécidkat a kévetkezd csatornakon keresztiil lehet jelenteni:
Online jelentési rendszer:
e Hozz&aférés: https:/lwww.goldschmaus.de/kontakt/hinweismanagement
e A bejelentések névtelentil vagy név szerint is megteheték.

Személyes vaqy irdsbeli bejelentés a kbvetkezd cimre:
o Vezetbség vagy lizemvezetés (a kbzlés tipusa szabadon vélaszthatd)

e Humaneréforras osztaly vagy vezeték

e Adatvedelmi tisztviselb vagy megfeleléségi vezeté (datenschutz@goldschmaus.de)
Tovabbi lehetéségek a maqgatartasi kédex szerint:

e A kbzponti irodéban talalhaté informaciés doboz hasznélata az irasbeli tajékoztatéshoz

e Kapcsolatfelvétel a belsé megfelelésiranyitassal

5. A bejelentési rendszeren keresztiil torténd bejelentési eljaras

1. Lépjen be az online (rlapba a megadott linken keresztiil. (https://www.goldschmaus.de/kon-

takt/hinweismanagement)

Irja be a bejelentést a lehets legrészletesebb leirdssal.

Valasszon a névtelen vagy névre sz6l6 bejelentés kézott.

4. kuldje el a bejelentést. A bejelentés benyujtdsa utan a bejelent6 kap egy 16 szamjegyii azono-
sitot, és jelszot kell beéllitania. Ez lehetévé teszi a bejelenté szaméra, hogy hozzéférjen a
Jelentéséhez és névtelentil kommunikaljon.

5. Gondos vizsgélat a felhatalmazott szerv éltal.

6. a megfelelé intézkedések kezdeményezése a felhatalmazott szerv éltal.
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6. Bizalmassag és védelem

e Minden informéacidt bizalmasan kezeliink.

* Abejelentbket a bejelentk védelmérél sz616 torvény védi a megkdilénbéztetéssel vagy megtor-
lassal szemben.

e Lehetéség van névtelen bejelentésre, de a visszajelzés ilyen esetekben korlatozott lehet, ha a
bejelents a késébbiekben nem fér hozza a jelentéshez.

e Ez kifejezetten vonatkozik azokra a bejelentésekre is, amelyek a vezeté beosztésu alkalma-
zottak, vezeték vagy a menedzsment ellen irdanyulnak.

* A bejelenté anonimitésa minden esetben garantalt. Senkinek sem kell negativ kévet-
kezményektdl tartania, még a vezetd beosztasu személyek elleni bejelentések esetében sem.

7. A rendszerrel valo visszaélés

A bejelent6 rendszerrel nem szabad visszaélni szandékos hamis bejelentés vagy ragalmazas céljabol.
Az ilyen cselekmények fegyelmi és esetleg jogi kévetkezményeket vonhatnak maguk utan.

8. kapcsolat kérdéseivel

A bels6 megfeleléségi irodahoz lehet fordulni a bejelenté rendszer hasznélataval kapcsolatos altalanos
kerdésekkel. Konkrét informéaciokat csak a kijelolt bejelentési csatornakon keresztiil lehet benyuijtani.
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